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EMPFANGSMITARBEITER (M/W/D)

Arbeitsort: Krausnick-Groß Wasserburg
Einstellungstermin: 27.10.2022

Unterstütze unser Front Office Team bei der herzlichen Begrüßung unserer nationalen und internationalen Übernachtungsgäste in unserer
einzigartigen Urlaubswelt. Als Empfangsmitarbeiter/-in ist Abwechslung garantiert, denn das Aufgabenspektrum reicht von der
allgemeinen Gästebetreuung über die Erfüllung der höchstmöglichen Servicestandards bis hin zu administrativen Tätigkeiten. Diese
Aufgaben erledigst Du souverän und behältst auch in Stresssituationen einen kühlen Kopf.

Wir bieten:

Vergünstigungen - Rabatte auf hauseigene Produkte und Services.
Private Nutzung - Kostenfreier Zutritt zum Tropical Islands – auch nach Feierabend sowie Freikartenaktionen für Familien und
Freunde.
Entwicklung -Umfangreiche Fort- und Weiterbildungsangebote.
Verpflegung - Vergünstigtes und reichhaltiges Speisen- und Getränkeangebot in unserem Mitarbeiter-Restaurant.
Kleidung - Kostenfreie Dienstkleidung, inklusive Wäscheservice.
Arbeitszeit - Diverse Arbeitszeitmodelle – unter anderem Voll- sowie Teilzeitstellen und Saisonbeschäftigung.
Events - Jährliche Mitarbeiterpartys, Weihnachtsfeiern sowie verschiedene Teambuildings.
Shuttle-Service - Kostenfreier Bus-Shuttle vom Bahnhof „Brand Tropical Islands“ zum Resort und wieder zurück.
Parken - Kostenfreie Mitarbeiterparkplätze in ausreichender Anzahl vorhanden.
Südsee-Feeling - Lagune, Wasserfall, Sandstrand und Palmen – Arbeiten, wo andere Urlaub machen.

Das erwarten wir von Dir:

abgeschlossene Berufsausbildung als Hotelfachmann/-frau, Hotelkaufmann/-frau oder mehrjährige Berufserfahrung in
vergleichbarer Position
ausgeprägte Gast- und Serviceorientierung
sehr gute Umgangsformen sowie Kommunikationsfähigkeit in Deutsch und Englisch, weitere Fremdsprachen von Vorteil
Kenntnisse im MS-Office, Micros Fidelio, MyVisitor, Gantner und TAC vorteilhaft
Stressresistenz und Zuverlässigkeit
Verhandlungsgeschick
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KONTAKT

Tropial Islands
Tropical Islands Allee 1
15910 Krausnick

 Frau Theresa Waischus
 035477 60 4306
 theresa.waischus@tropical-islands.de
www.tropical-islands.de/
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